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Jacqueline, 72 ans, ici aux coté de la vice-présidente Brigitte Lepinois (a droite), a rejoint les bénévoles en aoit demier. « J'ai vu une annonce, jai essayé, le contact humain ma plu, je suis restée. » M.D.
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SOLIDARITE

lls sont a [ecoute
des familles des détenus

CHALONS-EN-CHAMPAGNE Cing jours sur sept, les bénévoles de I’Association solidarité prison justice
recoivent les proches des détenus dans leur maison d’accueil. Avec leurs conseils avisés ou leur
oreille attentive, ils tentent de faciliter ce moment compliqué que peut représenter le parloir.

ot e o S T ]
L’ESSENTIEL

» Mai 1993, création de I'Association
solidarité prison justice (ASPJ) a l'initia-
tive du Secours catholique et d'un
aumonier. y

o Avril 1995, les tractations com-
mencent pour l'acquisition du 12 boule-
vard Anatole-France apres que l'associa-
tion a constaté les difficultés rencontrées
par les familles en attente de parloir.

o Janvier 1997, début des travaux au
sein du local. Des entreprises se
chargent du gros ceuvre, l'aménagement
intérieur est réalisé en grande partie
grace aux bénévoles.

o Février 1998, premiere formation
des bénévoles.

o Mars 1998, ouverture de la maison
d'accueil aux familles.

tole-France s’ouvre. « Bonjour»

réciproque. Une femme s'ins-

talle. Sa fille attrape des pou-
pées Barbie dans I'une des caisses
mises a disposition et joue. L'attente
commence avant le parloir de
15 heures. Sans mot dire, les yeux ri-
vés sur les portes de la maison d’ar-
rét visible a travers la large baie vi-
trée.
« Ca dépend des gens, certains parlent,
d’autres non. D’autres préférent rester
dans leur voiture. On ne force per-
sonne, mais on est présent pour ren-
seigner ou écouter », glisse Brigitte
Lepinois, vice-présidente de I'’Asso-
ciation solidarité prison justice
(ASPJ). Elles sont trois bénévoles,
toutes retraitées, a assurer la perma-

La porte du 12 boulevard Ana-

‘nence ce samedi-la. Les allées et ve-

nues s'enchainent. Beaucoup de
femmes - la maison d’arrét abrite en
grande majorité des hommes -,
quelques enfants, un pére venu voir
son fils. -

“YOUS POUVEZ VIDER VOTRE SAC I

Une dame et sa meére octogénaire,
poussent la porte un peu perdues.
« C'est notre premier parloir, on vou-
lait savoir comment ¢a fonctionne »,
expose la fille d’'un ton assuré. Les
bénévoles leur dispensent deux trois
conseils. Et puis, soudain, les larmes
se mettent a couler de fagon incon-
trolée. « C'est mon frere qui est la... »
« Allez, venez boire un café, vous pou-
vez vider votre sac!» lance Brigitte.
Claude les accompagne dans la cui-

sine, a I'écart des autres proches de
détenu qui patientent. « On regoit des
parents qui sont fracasseés, effondreés,
qui ne dorment plus la nuit. Avoir un
proche en prison, c’est 'horreur pour
eux, observe Danielle Siot, prési-
dente de I'ASPJ. Personne n'est a l'abri
de se retrouver dans cette situation,
pas méme moi. On est la pour les apai-
ser.» Comme cette meére venue avec
« des tonnes de linge» pour son fils,
qui a littéralement craqué en voyant
la courte liste de ce qu’elle pouvait
passer de l'autre coté du mur. « Elle a
commencé a jeter les habits au sol,
c’est dur, elle avait tout préparé avec
soin, elle n’a pu lui apporter qu'un
tiers de ce qu’elle avait amené. »

Parfois la situation se tend a la mai-
son d’accueil. Surtout quand la tech-

“On recoit des parents
fracassés, effondreés, qui
ne dorment plus. Avoir
un proche en prison, c’est
I'horreur pour eux”
Danielle Slot, présidente de VASPJ

nologie s’y met. La borne de réserva-
tion des parloirs crispe les familles.
«Elle est capricieuse», soupire Jac-
queline, 72 ans, I'une des bénévoles.



Les proches des détenus passent par la maison
d'accueil pour réserver leur parloir sur (a borne
mise a disposition (ci-dessus). Ou prendre des
informations sur les objets autorisés en cellule
(a gauche) ou simplement boire un café ou se
remaquiller avant de pénétrer dans la maison
darrét, situee de lautre coté du boulevard.
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JULIE MILLET
DIRECTRICE
DE LA MAISON
DARRET

“Le réle de l'association
est primordial”

| (ue représente [Association solidarité prison

justice pour la maison darrét ?
Cest une aide précieuse car ce n’est
pas dans les fonctions et attributions
de I'administration pénitentiaire de
prendre en charge les proches des

“ détenus. Le role de I'association est
pourtant primordial car certaines
personnes viennent de loin, de
I’Aube ou de Paris puisque la maison
d’arrét a été désignée comme.
établissement en capacité de
désengorger certaines prisons de la
région parisienne. Le passage par la
maison d’accueil leur permet de se
renseigner, de boire un café, se
restaurer, aller aux toilettes avant
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d’entrer pour leur parloir.

Quels sont vos liens avec association ?
L’association est en lien direct avec
la maison d’arrét, quand un
bénévole a une question, il peut
entrer en communication avec notre
personnel. On organise également
des visites afin que ses membres
découvrent ce qui se passe derriére
les murs de la prison. On intervient
aussi lorsqu’on est sollicité afin
d’échanger avec eux.

Pour les personnes condamnées, et non celles
prévenues, cest vous qui décidez de délivrer
les permis de visite. Quels sont vos critéres ?
Je recois les demandes écrites des
proches des détenus, une fois que
I'ensemble des documents a fournir
est recu, j'accepte la demande. La
seule exception que je fais concerne
les victimes qui voudraient
rencontrer leur agresseur, dans ce
cas seulement je refuse le permis. Je
le fais également pour des
personnes qui ont interdiction de
communiquer, mais la décision vient
dans ce cas d’'un magistrat.



Une quadragénaire et son pére en

font les frais cet aprés-midi-la. Re-

foulés a I'entrée de la maison d’arrét,-

ils pénétrent « furieux » dans le local
situé de l'autre coté de la rue. Leur
permis de visite n'a pas été enregis-
tré. La machine a «buggué». «On a
fait une heure de route pour rien, re-
late la Vitryate. Et mon frére ne va
pouvoir voir personne aujourd’hui,
vous vous rendez compte de la décep-
tion ?» Brigitte Lepinois décroche
son téléphone, appelle la maison
d’arrét pour tenter une conciliation.
«Si ma bénévole arrive en courant
avec eux, ¢a peut encore passer ? » La
réponse est négative. Il est trop tard.
Le parloir, qui débute dans quatre
minutes, se fera sans eux. La famille
encaisse. Vérifie ses prochaines ré-

S€IVations « pour @tre siire ». Les bé-
névoles les épaulent.

«lls sont trés aimables avec nous, il ny
a pas de jugement », confie Nadége,
37 ans, de I'Aube. Son frére est incar-
céré 3 Chalons depuis le 9 aoit. «Je
viens le voir une a deux fois par mois,
en fonction de mes possibilités finan-
cieres, Je fais presque quatre heures de
Toute aller-retour pour le voir trois pe-
0ts quarts d’heure. Heureusement que
l'aS§ociation est la pour nous offrir un
petit café, nous écouter...» Nadége
Sort son téléphone, montre la der-
niere prise que son fils de 10 ans a
réalisée a la péche. «Un beau pois-
son ! » s'enthousiasme Brigitte.
Claude, de son coté, sert un sirop i
un gamin qui sort tout juste du par-
loir. « Quand papa va sortir et ben moi,
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« 40 bénévoles accueillent les proches
des détenus cing jours sur sept au sein
de la maison d'accueil.

o De 29 a 80 ans, |'dge des bénévoles
de I'association Solidarité prison justice.
Seuls deux ne sont pas retraités.

« 18 plages horaires sont dédiées aux
parloirs du mardi a 13 h 30 au samedj,
16 h 30. o u
« 10 493 passages ont €té enregistrés
en 2017 par lassociation.

En comparaison, il y a dix ans,

16 000 étaient comptabilisés.

« 313 détenus, la capacité théorique
de la maison d'arrét qui compte un
important quartier hommes et un autre,
plus petit, réservé aux femmes ot 22
sont actuellement incarcérées.

« 310 colis de Noél, d'un coiit de
15,20 euros, sont distribués par 'asso-
ciation aux détenus chaque année.

je vais avoir une petite seeur», lui
lance-t-il. Ce genre de confidences
n'est pas rare. Si la détention est évo-
quée, les sujets de conversation sont
divers : famille, santé, recettes... Peu
importe. Si les conseils des béné-
voles sont précieux pour éviter tout
probléme 4 la prison, leur oreille at-
tentive est tout aussi appréciée. « J'ai
hate que mon frére sorte, mais I'asso-
ciation va me manquer », observe Na-
dége. Une reconnaissance pour le
travail fourni par I'’ASP], cinq jours
sur sept, du mardi aprés-midi au sa-
medi soir, toute I'année. « Quand ils
viennent longtemps, ils promettent de
revenir nous faire coucou a la sortie de
leur proche, note Brigitte. Mais ils le
font rarement et on comprend, c'est
méme bon signe. »@ MARGAUD DECLEMY

LES AUTRES POINTS

Plus de téléphones,
moins de visites

De 16 000 il y a une dizaine d'années, l'association est passée a moins
de 11 000 passages a la maison daccueil en 2017. Une baisse qui
s'explique « en grande partie par la présence des portables dans les
cellules ». Bien qu'interdits, les téléphones cellulaires ne sont pas
rares dans I'enceinte de la maison d'arrét. « lls ont des liens directs
avec leur famille au quotidien, donc elle se déplace moins, d'autant
que le trajet jusqua la prison représente parfois un sacrifice financier.
Surtout pour les personnes qui viennent de loin », indique Danielle
Siot, présidente de I'ASPJ. La situation risque de ne pas s'arranger et
Iassociation voit encore moins de proches de détenu s'arréter dans
ses murs. La Chancellerie a en effet la volonté d'installer des tél¢-
phones fixes dans la quasi-totalité des cellules des prisons francaises,
en dehors des quartiers disciplinaires. Prévenus comme détenus
pourront donc bientdt appeler une liste de numéros autorisés. Lappel
d'offres a été lancé en fin d'année derniére et les premiers appareils
doivent étre installés d'ici a la fin de 'année dans les premiers établis-
sements en France.

Confidents mais pas rapporteurs

« Quand on voit quelque chose ou qu'une famille nous confie
quelque chose, est-ce qu'on doit en faire part & 'administration péni-
tentiaire 2 » La question a été soulevée lors de I'assemblée générale
de l'association mardi. Et a fait débat. Si la directrice de la maison a
affirmé que la dénonciation d'une infraction était une obligation en
citant 'article 40 du code de procédure pénale, les bénévoles étaient
plus partagés sur le sujet. « Les familles qui viennent chez nous ont
toute confiance en nous, si on perd ca, c'est la mort de notre associa-
tion » a soulevé une bénévole. « L'association est indépendante du
monde judiciaire », a réaffirmé un autre. Oreille attentive donc, mais
pas rapporteur « méme si I'on se demande parfois dans quel but on
nous confie certaines choses », a exposé la vice-présidente de 'ASPJ.

Des bénévoles formés

Les (1uarante bénévoles de I'ASPJ ne sont pas lachés dans l'accueil des
familles des détenus du jour au lendemain. « Nos anciens trans-
mettent aux nouveaux leurs connaissances sur lactivité quotidienne,
remarque Danielle Siot, présidente. On participe également & des
formations dispensées par des professionnels réguliérement, » Lasso-
ciation intervenant auprés d'un public fragilisé, qui vit une situation
complexe - «avoir un proche en prison n'est pas anodin » -, cela
s'avere nécessaire pour comprendre les problématiques inhérentes a
I'incarcération. La Fédération des associations réflexion-action, prison
et justice (Farapej) intervient notamment. « Cette année, une psycho-
sociologue va évoquer avec nous la réalité des personnes incarcérées
par exemple », indique Danielle Siot. Pour compléter leur expérience,
des visites de la maison d'arrét sont organisées afin qu'ils découvrent
ce qui se passe de l'autre c6té du mur.



